JUSTIFICACION
El teléfono mévil es uno de los avances tecnolégicos que ha cambiado nuestra
forma de concebir la comunicacién y, en muchos casos, hasta nuestros propios

habitos de vida.

Uno de los sectores de la sociedad donde mas estd influyendo y donde se han
infroducido unos nuevos hébitos comunicativos es en la juventud.

OBJETIVOS

Concienciar al alumnado de los beneficios y riesgos del uso del teléfono mévil.

Fomentar el uso responsable del teléfono mévil.

CONTENIDOS

Cuéndo y cémo utilizar el teléfono moévil.

Conocer los derechos de los usuarios y usuarias con respecto a la contratacién
de servicios méviles.

ACTIVIDADES

1. Lectura de la seccién DE K VA2 de Misceldnea

2. Realizar una lista, en el cuaderno del alumnado, de los problemas que
pueden originarse por un uso inadecuado del teléfono mévil.

3. Visionado del Capitulo 3 de Miscelénea.




4. Elaboracién de un Estudio y posterior Informe sobre el uso del teléfono mévil
en el aula, ciclo, centro, etc. con el fin de conocer los habitos comunicativos del
alumnado. Para la elaboracion del Informe se pueden seguir las siguientes
pautas:

a) Eleccién de preguntas a incluir en el Cuestionario.

b) Seleccién de la poblacién a la que se va a realizar el estudio.

c) Pasar los cuestionarios.

d) Analizar los resultados.

e) Elaboracién de un informe sobre los resultados en formato digital.

El estudio se puede concluir contrastando la informacién recogida por el
alumnado con la informacién que aparece en la siguiente Web:
http://prensa.ugr.es/prensa/investigacion/verNota/prensa.php2nota=3624

5. Preparacién de una campana de divulgacion de los resultados y conclusiones
del informe en los distintos medios de comunicacién del centro, localidad, etc.

6. Investigacion sobre los derechos establecidos legalmente con respecto a la
contratacién de servicios, pautas para una buena interpretacion de facturas
(Anexo 1) y cémo realizar una reclamacién (Anexo 2). Solicitar al alumnado un
contrato y/o una factura de telefonia mévil y realizar un andlisis de la misma.
Para ello pueden consultar la siguiente Web:
http://www.juntadeandalucia.es/gobernacion/opencms/portal/Consumo/Cont
enidosEspecificos/InformacionAlConsumidor/telefonia/telefonia_movil2entrada=
tematica&tematica=56

7. Elaborar tiras de mensajes en formato SMS sobre pautas a tener en cuenta
para un uso adecuado del teléfono mévil y colocarlas por el centro. También
pueden enviarlos a través del mévil. (Anexo 3)




RECURSOS

- T INTERESA http://www.miscelaneajoven.com

- hitp://www.juntadeandalucia.es/gobernacion

- http://www.consumo-inc.es/
- hitp://www.usuariosteleco.es

- www.agpd.es

EVALUACION
- Cuestionario de Reflexién para el alumnado.

- Cuestionario de Reflexién para el profesorado.




